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INTRODUCCION
Segun lo dispuesto en el articulo 5 del Decreto 2641 del 17 de Diciembre de 2012, por
medio del cual se reglamentaron los articulos 73 y 76 de la Ley 1474 de 2011 (Estatuto
Anticorrupcion), el Decreto 124 del 26 de enero de 2016, “Por el cual se sustituye el Titulo
4 de la Parte 1 del Libro 2 del Decreto 1081 de 2015, relativo al Plan Anticorrupcién y
Atencion al Ciudadano.

OBJETIVO
Verificar el avance de acuerdo a las actividades planteadas en el Documento de Plan
Anticorrupcién y de Atencién al Ciudadano formulado por el Hospital Regional de
Sogamoso E.S.E, para el afio 2020, de Conformidad con lo establecido en la Ley 1474 de
2011, el Decreto 2641 de 2012 y con los parametros indicados en las diferentes guias de
la funcién publica.

ALCANCE

El seguimiento y verificacion al Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano vigencia
2020, se realiza con fecha de corte al 30 de abril de 2020.

REFERENCIA NORMATIVA

En la evaluacién del Plan Anticorrupcién y de Atencién al Ciudadano, sobre el
cuatrimestre de la vigencia 2020 del Hospital Regional de Sogamoso E.S.E., se tuvieron
en cuenta como criterios:

Ley 1474 de 2011, articulos 73y 76.

Decreto 2641 del 17 de diciembre de 2012, articulo 5 por medio del cual se
reglamentaron los articulos 73y 76 de la Ley 1474.

Plan Anticorrupcién y atencién al ciudadano del Hospital Regional de Sogamoso
E.S.E.

Resolucion 034 de 2020 Por la cual se aprueba y se adopta los planes institucionales y
estratégicos del Hospital Regional de Sogamoso E.S.E para la vigencia 2020.

AVANCE

De acuerdo a los informes de a los avances y a las actividades del Plan Anticorrupcion y
Atencion al Ciudadano, vigencia 2020, presentado por Planeacion se tiene lo siguiente.

Componente 1: Gestion del Riesgo de Corrupcion -Mapa de Riesgos de Corrupcién
Componente 2: Estrategia Antitramites
Componente 3: Rendicion de cuentas
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Componente 4: Servicio al Ciudadano

Componente 5: Transparenciay Acceso a la Informacién

COMPONENTE 1: GESTION DEL RIESGO DE CORRUPCION

Se reviso la Gestidn del Riesgo de corrupcion y se observa lo siguiente.

No se realiz6 Taller Tedrico — practico a lideres de procesos en metodologia de
administracion del riesgo.

No se hizo llegar acta de asistencia donde se pueda verificar que se socializa
invitacion para la construccibn de Mapa de riesgos a ciudadanos, usuarios o
grupos de interés.

En el comité institucional de control interno del 5 de Mayo de 2020, queda el
compromiso entre Revisora Fiscal, Planeacién y Subgerencia administrativa para
realizar reuniones con el objeto de realizar taller tedrico practico con el fin de
adelantar lo concerniente a la actualizacion del mapa de riesgos de corrupcion
esta para las primeras semanas del mes de Mayo de 2020.

Bajo el liderazgo de la oficina de control interno se invita y se realiza el comité
institucional de control interno con el objetivo, que lideres responsables de cada
actividad escrita en el plan anticorrupcién y atencion al ciudadano, socialicen las
evidencias de las actividades programadas en dicho plan.

COMPONENTE 2: ESTRATEGIA ANTITRAMITES

El fin de la politica de la racionalizacion de tramites tiene como objetivo simplificar,
eliminar y optimizar tramites, promoviendo el uso de TICs para facilitar el acceso a la
informacién publica.

En el primer cuatrimestre del afio 2020 el Subgerente Administrativo y financiero
del Hospital Regional de Sogamoso habilito CALL CENTER, para asignacion de
citas. Esto facilita en la medida que los ciudadanos no tienen que desplazarse
hasta el Hospital para poder conseguir una cita, sino que lo pueden hacer desde
casa.

Para generar valor el portafolio de servicios y productos estan siendo difundidos
por los canales de comunicacion, estan dirigidos a los ciudadanos y grupos de
interés.

RECOMENDACIONES
Propender por el cumplimiento de actividades que tienen dispuestas en el estatuto
anticorrupcion y atencion al ciudadano.
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Poner en la agenda del Comité de Calidad tema concerniente Anti tramites y de Gobierno
en Linea, para minimizar tramites. Se ve la necesidad de una vez identificadas las hormas
reguladoras de los tramites de la entidad, se puede establecer el inventario de tramites
gue deben ser inscritos en el SUIT, ya que ningun tramite debe existir sin el respectivo
soporte legal.

COMPONENTE 3: RENDICION DE CUENTAS.

e Se da a conocer la caracterizacion de usuarios de la entidad.

e Se puede verificar que la informacion de los estados financieros esta reportada
mensualmente hasta el mes de febrero.
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Inicio *  Nuestra Institucion » | Programas » | MPG Tramites »  Contratacion » | Atencion al Ciudadano
) Estados Financieros mes de Agosto de 2019.pdf 1956 kB
B ieros. i de 2019.pdf 2876 kB
5 Estados Financieros Octubre de 2019.pdf 3840 kB
| Fil i i 2019.pdf 109 kB
) Estados Financieros Diciembre 2019 .pdf 1233 kB
) Estados Financieros mes de Enero de 2020.pdf 2859 kB
[F) ESTADO DE SITUACION FINANCIERO A FEBRERO 2020.pdf 243 kB
) ESTADO DE RESULTADOS INTEGRAL FEBRERO 2020.pdf 134 kB

e Para efectos deI corte Marzo de Ia Contadurla Ios estados fmanmeros apllcan de
acuerdo a la Resolucion 079, Articulo 2 °. Prorrogar el plazo indicado en el numeral
3.3 del articulo 1° de la Resolucion No. 182 de 2017, para la publicacion de los
informes financieros y contables de los meses de enero, febrero y marzo del 2020,
como maximo, en el transcurso de los tres (3) meses siguientes al mes informado,
para las entidades sujetas al ambito de aplicacion del Régimen de Contabilidad
Publica. Al igual La contadora manifiesta que a la fecha no ha sido posible obtenerla
en forma oportuna por parte de quienes refieren informa a esta dependencia, por ese
motivo tampoco ha sido posible tener la informacion para poder publicar los estados
financieros al mes de Marzo.

e Las ejecuciones presupuestales han sido publicadas mensualmente por le
profesional encargado de enviar la informacién y velar porque se encuentre
disponible en la pagina de la entidad como lo dispone la ley 489 de 1998.
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Ejecucion Presupuestal Julio de 2019.pdf 3083 kB
5 Ejecucion Presupuestal Agosto 2019.pdf 3059 kB
Ejecucion Presupuestal Septiembre 2019.pdf 3167 kB

) EJECUCION PRESUPUESTAL OCTUBRE 2019466.pdf 651 kB
@ EJECUCION PRESUPUESTAL NOVIEMBRE 2019467.pdf 639 kB
EJECUCION PRESUPUESTAL DICIEMBRE 2019465.pdf 700 kB

[ EJECUCION 2018.pdf 1761 kB
B EJECUCION 2019.pdf 666 kB
ejecucion enero 2020.pdf 455 kB
9 ejecucion febrero 2020.pdf 462 kB
Ejecucién Presupuestal a Marzo de 2020.pdf 2862 kB

miércoles, 6 de mayo de 2020

Teniendo en cuenta los lineamientos del Gobierno Nacional y Departamental frente a la
emergencia sanitaria el Hospital Regional de Sogamoso determiné suspender la rendicién
de cuentas, hasta nueva orden de las Directivas.

e En la Planeacién para la rendicion de cuentas se tiene en cuenta las sugerencias
hechas los participantes y la comunidad.

e Se publicé el Plan anual de adquisiciones 2020 en las fechas establecidas; en el

link.
https://www.hospitalsogamoso.gov.co/attachments/category/63/Plan%20Anual%20de
%20Adquisiciones%202020.pdf

e En la Péagina Web de la entidad se dan a conocer, politicas de servicios,
productos, actuaciones, convocatorias con el propésito que los usuario tengan
conocimiento de las actuaciones de los servidores del Hospital Regional de
Sogamaoso.

https://www.hospitalsogamoso.gov.co/index.php/contratacion/proceso-de-seleccion-

de-mayor-cuantia

e En Gestion Sistemas de Informacion se tiene programado para el afio 2020
estructurar y documentar el Plan Estratégico de Tecnologias de la Informacién y
las comunicaciones para la institucion, segun MIPG y normas que lo soporten.

https://www.hospitalsogamoso.gov.co/attachments/category/63/Plan%20Estrat%C3%

A9Qico%20de%20Tecnolog%C3%ADas%20de%201a%20Informaci%C3%B3n%20v%

20las%20Comunicaciones%20PETI-2020.pdf
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Adjuntos:

Archivo Tamaiio

E PLAN ANTICORRUPCION 2020.pdf 681 kB

IS Plan Anual de Adquisiciones 2020.pdf 915 kB

) PLAN DE CAPACITACIONES 2020.pdf 572 kB

5} PLAN DE PREVISION 2020.pdf 405 kB

5 Plan de Seguridad y Privacidad de la Informacion 2020.pdf 414 kB

[ Plan de Tratamiento de Riesgos de Seguridad y Privacidad de la Informacion 2020.pdf 404 kB

) PLAN ESTRATEGICO DE RECURSOS HUMANOS T - 2020.pdf 461 kB
5 Plan Estratégico de Tecnologias de la Infor ion y las C i i PETI-2020.pdf 436 kB
5} PLAN INCENTIVOS Y BIENESTAR INSTITUCIONAL 2020.pdf 429 kB
[5) Plan PINAR_2020.pdf 428 kB
@ Plan SGSST.pdf 464 kB
) RESOLUCION 034.pdf 1022 kB

COMPONENTE 4: SERVICIO AL CIUDADANO.

Cada mes en el comité de calidad se socializa el estado de satisfaccion al usuario, dando
cumplimiento a la implementacion y aplicacion de encuesta, con el objeto de tomar
medidas y acatar recomendaciones.

El lider de talento humano incluyo en el Plan De Capacitaciones se incluyeron temas
relacionados con el mejoramiento para la atencién al ciudadano.

https://www.hospitalsogamoso.gov.co/attachments/cateqory/63/PLAN%20DE %20
%20CAPACITACIONES%202020.pdf

La oficina de control interno determino que la lider de servicio de informacién y atencion al
usuario SIAU y la persona encargada de sistemas dio a conocer y aportaron evidencias.
Doénde muestre evidencia de la publicacién en la Pagina de los informes mensuales de
peticiones quejas y reclamos.
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1] PRIMER INFORME PQRSF 20181 ENERO JUNIO.pdf  1113kB
5 PQRSF AGOSTO 2018 -2.pdf 74kB
) PQRSF SEPTIEMBRE20182.pdf 74kB
5 PQRSF OCTUBRE 2018 -2.pdf 112kB
5 PQRSF NOVIEMBRE 20182.pdf 75kB
5 PQRSF DICIEMBRE 20182.pdf 55kB
PQRSF PRIMER TRIMESTRE.docx 2328 kB
5} PQRSF SEGUNDO TRIMESTRE.pdf 574 kB
5 PQRSF TERCER TRIMESTRE 2019.pdf 211kB
5 PQRSF CUARTO TRIMESTRE 2019.pdf 203 kB
5 INFORME PQRSF 2019 PRIMER SEMESTRE.pdf 463 kB
5 INFORME PQRSF 2019 DICIEMBRE.pdf 538 kB
5 PQRSF 2020.pdf 171 kB

Las actividades programadas por el Hospital Regional de Sogamoso para el afio son:

El Hospital regional Sogamoso hace publicaciones permanentes, de sonido interno, audio
mensajes entre otros para mejorar la atencion al ciudadano.

Se incluye Plan de Capacitaciones institucional temas relacionados con Atencion al
Usuario, humanizacion del servicio. Este se despliega a través del proceso de induccion y
Reinduccion.

Se continda con la apertura de buzones de PQRSF quincenalmente y se sensibiliza al
usuario sobre su correcto uso.

Se realiza campafias permanentes de despliegue de informacion relacionada con
derechos de los usuarios.

RECOMENDACIONES
Actualizar los tramites de atencién al ciudadano y realizar reuniones periddicas para
mejorar los tramites y la atencion a los usuarios.

COMPONENTE 5: TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION.

En el momento no se ha incluido en el procedimiento de Contratacion del Hospital, el
registro de las hojas de vida de los servidores y contratistas, y cargue en el SIGEP.

Por parte de la oficina de talento humano y la oficina de control interno recuerda a los
funcionarios y contratista la obligatoriedad de hacer llegar la declaracion juramentada de
bienes y rentas y actividad econémica a la dependencia, para adjuntarlo a la hoja de vida
y asi cumplir con la obligatoriedad de reportar su declaracion de renta.
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Se viene realizando el registro de los contratos en el SECOP (Colombia Compra Eficiente)
y SIA Observa.

La subgerencia administrativa y financiera ha venido realizando los reportes de abril frente
a la UIAF y temas de prevencion y deteccion de Lavado de Activos y Financiacion del

Terrorismo.
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CONTRATACION VIGENCIA 2020
Tomado de la pagina oficial del Hospital Regional de Sogamoso.

e Se encuentra habilitado el link exclusivo "Transparencia y acceso a la informacién
Publica" en la Pagina web institucional donde se encuentra las diferentes
convocatoria publicas de mayor cuantia.

https://www.hospitalsogamoso.gov.co/index.php/contratacion/proceso-de-
seleccion-de-mayor-cuantia
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CONVOCATORIA PUBLICA No. O16 DEL 2020

Convocatorias Publicas

Proceso de Seleccion de
Minima Cuantia

Prestacion de servicios de lavanderia y alquiler de ropa hospitalaria para el Hospital Regi proceso de Seleccion desarrollo de actividades
propias de la institucion, de acuerdo con las caracteristicas técnicas de oportunidad, eficienc Junta Directiva ‘la ESE.
Contratacién Directa

Adjuntos:

Aechive emehe Contratacién Historico

B 1. ESTUDIO PREVIO CONVOCATORIA LAVANDERIA 016-2020.pdf 3953 kB Estatuto de Contratacion

B 2. PREPLIEGO DE CONDICIONES- LAVANDERIA pdf 794 kB

B 3. AVISO CONVOCATORIA PUBLICA No 16-2020 LAVANDERIA.pdf 81kB

5 4. RESPUESTA OBSERVACIONES CONVOCATORIA 16-2020 LAVANDERIA.pdf 867 kB

CaRs

htps://www.hospitalsogamoso.gov.cofindex.php/contratacion/proceso-de-seleccion-de-mayor-cuantia

e Se encuentra habilitado el link exclusivo "Transparencia y acceso a la informacion
Publica" en la Pagina web institucional donde se encuentra diferentes
convocatorias y procesos de seleccion de minima cuantia. Esta actualizada para el
afio 2018 y no para el afio 2020.

https://www.hospitalsogamoso.gov.co/index.php/contratacion/proceso-de-seleccion-de-

menor-cyantia
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Inicio » Contratacion

CONVOCATORIA PUBLICA MINIMA CUANTIA No. O3 DEL 2018

SUMINISTRAR DISPOSITIVOS Y MATERIALES PARA GARANTIZAR EL SUMINISTRO SEGURO DE OXIGENO MEDICINAL PARA UNA

ADECUADA PRESTACION DE SERVICIOS MEDICOS EN EL HOSPITAL REGIONAL DE SOGAMOSO E.S.E.Y EN LAS UBA'S DE PAJARITO Y
BUSBANZA.

Adjuntos:
Archivo Tamaiio
511 EST PREV INV PUB 003-18 SUMINISTRO MATERIALES OXIGENO.pdf 1849 kB
) 2. PLIEGO INVITACION PUBLICA - 03-18 SUMINISTRO MATERIALES OXIGENO.pdf 648 kB
) 3 ACTA CIERRE INVIT PUBLICA - 03-18 SUMINISTRO MATERIALES OXIGEN.pdf 161 kB

5 4. ACTA EVALUACION INVIT PUBLICA 03-18 SUMINISTRO MATERIALES OXIGENO.pdf 87 kB
) 5. RESPUESTA A OBSERVACIONES INVITACION PUBLICA MINIMA CUANTIA M-03.pdf 280 kB

= £
Para los demas procesos de seleccion y modalidades de contratacion como contratacion

directa, no se tiene actos de publicacion de los demas actos, como lo establece la ley
1712 de 2014 y ley 1437 de 2011.
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Inicio » Contratacion Minima Cuantia

Proceso de Seleccién
Junta Directiva

Contratacién Directa
Contratacion Historico

Estatuto de Contratacion

Designed by OIVA

Se debe propender porque exista un link de la pagina del Hospital, donde enlace con las
diferentes paginas oficiales como SECOP Y SIA OBSERVA.

Se evidencia que se tiene publicado el manual de contratacién de la vigencia 2014, es
necesario actualizar el manual de la contratacion y publicarlo en la pagina web.
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Estatuto de contratacion

Adjuntos:
Archivo Tamano

5] ESTATUTO DE CONTRATACION 2014- DEFINITIVO.pdf 515 kB

RECOMENDACIONES GENERALES
Para el afio 2020 cada lider debe propender por cumplir sus actividades programadas con
el objeto de dar cumplimiento a lo dispuesto en el Plan Anticorrupciéon y atencion al
ciudadano.

Realizar y actualizar el Mapa de Riesgos de Corrupcion y realizar todas las actividades
propuestas por la entidad.

Establecer un enlace (link) en la pagina de la entidad para entrar directamente al SECOP



Hospital Regional de
Sogamoso  Empresa

Social del Estado
Control Interno

- Hospital Regional Sogamoso y poder acceder a la contratacién que celebra la entidad.
Actualizar los tramites en el SUIT.

Poner en funcionamiento el SIGEP, donde los contratistas y servidores tengan publicada
su hoja de vida y actualizada la declaracién de bienes y rentas de la entidad.

Hacer llegar evidencias a la oficina de control interno de los compromisos y actividades de
cada lider responsable, para darle cumplimiento al Plan Anticorrupcién y atencién al
ciudadano.

EVALUACION DE CUMPLIMIENTO

La evaluacién de cumplimiento es del 58% dejandolo en estado critico y se recomienda a
la institucion y los lideres cumplir a cabalidad con sus actividades.

AVANCE DE SEGUIMIENTO FECHA DE CORTE 30 DE ABRIL DE 2020

Fecha corte 30 de Abril de 2020
Actividades Programadas
Componente cuatrimestre Actividades Cumplidas % de avance cumplimiento
Componente 1: Gestion del
Riesgo de Corrupcion -Mapa de z o 0%
Riesgos de Corrupcidén
Componente 2: Estrategia
L o o 0%
Antitramites
Componente 3: Rendicién de
4 3 75%
cuentas
Componente 4: Servicio al
B 5 4 57%
Ciudadano
Componente 5: Transparencia o o o5
y Acceso a la Informacion
TOTAL ACTIVIDADES 12 7 585
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